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Enquéte sur le poids des labels

Les étudiants achéveront leur enquéte sur influence des labels, vendredi.

L'offlce de tourlsme Intercommu-
nal est actuellement audité par
cing étudlants de l'Unlversité
de Bretagne occldentale, sous
la condulte de leur professeur,
Erwan Charles, et a llnvitation
de Gilles Le Marec, directeur de I'of-
flce. Etudlants en master 1, spéclall-
té Management et Ingénlerle
du développement des tefrltolres
en Europe, Caroline Argouach,
Carole Gulvarch, Alan Charles, Jean-
Eudes Georgelln et Mickaél Grall
préparent un mémolre sur
les retombées des labels en termes
de fréquentatlon touristique.

L'Influence des labels
«Ce qul nous Intéresse, c’est
de mesurer 'Influence d'un label

sur un cholx de destlnatlon tourls-
tlque  ou d’hébergement »,
explique Glilles Le Marec. Le terrl-
tolre est riche de nombreux labels
ou réseaux, tels que Sensatlons Bre-
tagne, Petite CIté de caractére,
Ville d’Art et d’Histolre, Famllle
Plus.. Questtonnalres & l'appui,
les cInq étudiants Interrogent donc
les visiteurs de passage dans
les offices, pour mesurer leurs motl-
vatlons et l'importance de ces label-
lisatlons. Les résultats seront, tou-
tefols, a prendre avec prudence.
« Car, quelies que solent les conclu-
slons, nous ne pouvans, de toute
fagon, nous passer de ces labels
et de ces réseaux en termes
de communlcation », souligne
Gllles Le Marec.
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